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Syfte

D);ftta styrdokument anger hur uppféljning av utbildning pa grundnivé och avancerad niva utformas
och genomférs vid Hogskolan. Komponenten uppf6ljning av utbildning pa grundniva och
avancerad niva ir en central del i Hogskolans kvalitetssystem och ett viktigt verktyg for
sjdlvreflektion och kontinuerlig utveckling.

Styrdokumentet riktar sig primirt till programansvariga som leder arbetet med att uppritta
rapporter. Den sekundira malgruppen innefattar lirarkollegiet som bedriver undervisning och deltar
i programmets kvalitetsarbete samt vice akademichef med ansvar for utbildning/utbildningsledare
och administrativ personal som utgor stod och bidrar i arbetet pé olika sitt. Den tredje méalgruppen
utgors av det kollegiala akademirddet, vilket inkluderar studenter, som ar ett kvalitetsutvecklande
(konstruktiv dialogpart) och kvalitetssikrande organ (beslutande organ). Den fjirde malgruppen for
styrdokumentet dr forsknings- och utbildningsnimnden, som anvinder styrdokumentet i
Hoégskolans egna utbildningsutvirderingar. Den femte mélgruppen ar kvalitetsridet, som ansvarar
for systemutveckling och initierandet av hogskolegemensamma utvecklingsomraden.

Bakgrund

Hogskolan i Halmstads kvalitetssystem bestér av flera olika samverkande komponenter dir en arlig
uppfoljning av utbildning p4 alla nivaer ir en viktig del. Uppf6ljningen bidrar till en kvalitetssikring
och kvalitetsutveckling av larositets utbildningar, eftersom uppféljningen visar pa
utvecklingsmaojligheter och -behov, identifierar insatser och tydliggor vad som forindrats under aret.
Utgéngspunkten for uppfoljningen ir att den bygger pa evidensbaserat underlag, indikatorer och
basuppgifter. Uppfoljningssystemet sikerstiller att en dokumenterad uppféljning av programmen
genomfors och att den involverar studenter.

Grundidén med denna komponent i kvalitetssystemet ar att skapa en systematik och dokumentera
hur respektive program bedriver sitt kvalitetsarbete och att det bygger pé lirarkollegiets delaktighet
och dgarskap. Uppfoljningen ir siledes ett viktigt verktyg for programmet och programkollegiet att
styra vilka utvecklingsomriden som ir prioriterade for att fortsatt bibehélla en hog kvalitet och/eller
utveckla programmet si att man haller hog kvalitet. Utifran underlag inom uppf6ljningssystemet,
lararkollegiets uppfattning av lasiret/-n, dialoger i programrad, dialoger med studenter och annat
underlag av vikt dr det programkollegiet som reflekterar och virderar vad som behover prioriteras for
att utveckla programmets kvalitet for att sikerstilla att det haller hog kvalitet och att man uppfyller
examensmalen.

Akademierna ansvarar for att utbildningarna inom deras verksamhetsomrade haller hog kvalitet och
enligt Rektors besluts- och delegationsordning 4r det akademirddet som ska faststilla
uppfoljningsrapporter. Uppfoljningsrapporten faststills i akademirddet med syftet att anvinda de
mervirden ett kollegialt organ kan bidra med avseende konstruktiv kollegial beddmning och dialog.
Akademiradet blir saledes ett viktigt organ for att skapa en helhetsbild av akademins samtliga
utbildningars kvalitetsarbete och bidrar siledes till att sikerstilla att utbildningarnas kvalitetsarbete
haller en adekvat och dndamalsenlig nivé utifrin utbildningsspecifika forutsittningar.

Uppféljningsrapporterna utgér dven en viktig del i akademiernas kvalitetsarbete och
verksamhetsplaner, vilket innebir att akademierna sjilva initierar och driver kvalitetsutvecklande
insatser utifran identifierade akademispecifika behov. En viktig utgingspunkt for respektive akademi
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ar att reflektera 6ver Hogskolans vision och malbilder: En studentupplevelse och erfarenhet av hogsta
kvalitet, En kreativ och innovativ Hogskola samt Samverkan for 6msesidig vitalitet och nytta.

Uppféljningsrapporterna utgér ett underlag infor kvalitetsradets arliga analys. I kvalitetsradets arbete
med systemutveckling dr den arliga dialogen med akademiernas vice akademichef med ansvar for
utbildning/utbildningsledare ett huvudsakligt forum for att identifiera utvecklingsbehov pa
systemnivd samt att identifiera och/eller initiera hogskolegemensamma insatser. Det kan till exempel
handla om att kvalitetsridet i samverkan med Hogskolepedagogiskt centrum (HPC) arrangerar
hogskoledvergripande insatser och seminarier utifrin sirskilda teman eller skapar andra typer av
forum for erfarenhetsutbyte och lirande med syftet att stddja akademierna och utbildningarna i sitt
kvalitetsarbete.

Inom ramen f6r forsknings- och utbildningsnimndens utvirdering av Hogskolans utbildningar
utgdr programuppfoljningsrapporterna ett centralt underlag for analys samt for att dokumentera och
redovisa identifierade atgirder frin utvirderingarna.

Utgangspunkter for uppféljningsrapport

Uppféljningsrapporten ér programmets och programkollegiets verktyg i det kontinuerliga
kvalitetsutvecklingsarbetet som bedrivs for att sikerstilla hog kvalitet. Arbetet med
uppfoljningsrapporten leds av programansvarig, i enlighet med radande uppdragsbeskrivning. For att
finga programmets samlade kvalitetsarbete ir det av vike att programkollegiet gemensamt involveras
i uppfoljningsarbetet. Detta skapar férutsittningar for ett brett dgarskap avseende savil analys av
programmets styrkor och utmaningar liksom de prioriteringar som ir av vikt for det fortsatta
kvalitetsutvecklingsarbetet.

Uppféljningen genomfors arligen men i olika format. Vartannat ar skriver programmet fram en
skriftlig rapport och vartannat ar ir det en muntlig ligesrapport av kvalitetsarbetet.

Vid upprittandet av den skriftlig rapporten bor tonvikten vara kvalitetsarbete och kvalitetsutveckling
i utbildningen. Rapporten ska vara reflekterande, analytisk och koncist skriven och slutsatserna ska
kunna hirledas till

e underlag inom uppf6ljningssystemet (indikatorer och basuppgifter, tabell ver programmets
ldrarresurser),
e utvirderingsresultat,
e enkiter (tex. sistadrsenkiten, rekryteringsenkiten, alumnenkiten) och rapporter/underlag
sasom t.ex. forskningsanknytningsrapporten.
Rapporten bygger pa att savil indikatorer som kvalitativa data analyserats av lirarkollegiet innan man
forfattar rapporten. Indikatorer och basuppgifter samt programmets ldrarresurser tillhandahalls
arligen.

Formatet f6r uppféljningen inklusive cykeln beslutas av akademiradet efter dialog med akademins
vice akademichef med ansvar for utbildning. Detta for att tydliggora savil form, nivd som
forvintanskap. En viktig komponent f6r formatet 4r att det bygger pa dialog och konstruktiv
aterkoppling for att frimja programmens kvalitet och i férlingningen akademins sammantagna
kvalitet for utbildning. Avseende den muntliga ligesrapporten behéver foljande principer
omhindertas i akademiernas utformning av process:
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e programkollegiets dgarskap avseende innehall och dokumentation (power point),
o sikerstillande av dialog och dterkoppling samt

o sikerstillande av studentinflytande.

Det idr av vikt att den muntliga ldgesrapporten dokumenteras av programkollegiet och att det finns
tillgingligt infér kommande utvirderingar. Detta for att synliggora programmets kvalitetsarbete
avseende kvalitetssikring och kvalitetsutveckling. Dokumentationen laddas upp i IT-verktyget
Hypergene efter genomford presentation.

Dock finns det undantag utifrin den generella regeln:

e Program som i programutvirderingar erhéllit omdémen som kriver dokumentation avseende
programmets utvecklingsarbete behdver uppritta rapporter érligen tills annat beslut ér fattat.
Direfter f6ljer de ordinarie cykel.

e Nya program skriver en rapport efter att forsta aret passerat. Direfter gir de in i ordinarie
cykel.

e Program som ir under utfasning skriver en kortfattad rapport som fokuserar pa att hog
kvalitet uppricthills de sista aren. I normalfallet identifieras inga nya atgirder.

Uppfoljningsrapportens utformning

Uppfoljningsrapporten ska forfattas utifrin bestimd mall i IT-verktyget Hypergene och det dr
akademiridet som godkinner rapporten. I rapporten besvaras fyra frigor som bland annat tydliggor
utvecklingsinsatser sedan senaste rapporten och framtida utvecklingsbehov. Detta gors de ar det dr
aktuellt att skriva en skriftlig rapport.

Frigorna som ska besvaras i mallen ir:
1. Hur har ni omhindertagit tidigare ars prioriterade dtgirder?
2. Vilka omriden har ni fokuserat pi och hur har ni arbetat med dessa?
3. Vilka potentiella risker, brister eller utvecklingsomraden har identifierats i utbildningen?
4. Vilka atgirder (begrinsa till tre) prioriterar ni att genomféra kommande tredrsperiod for
att utveckla utbildningens kvalitet?
For att besvara fragorna 2 och 3 exemplifieras nedan omriden som kollegiet kan utga ifrin for att
sikerstilla att utbildningen haller hog kvalitet och sikerstiller att man nar upp till de krav som stills
i examensmalen:

e Definition och avgrinsning av kunskapsomrade (huvudomrade, teknikomride etc.)

e Resultat och maéluppfyllelse relaterat till kunskapskategorierna (kunskap och forstielse,
fardighet och formaga, virderingsformaga och forhallningssitt)

e Malmatriser och var maluppfyllelsen sikerstills

e Progression inom huvudomridet

e Lirarkompetens och lirarkapacitet

e Forskningsanknytning

e Hallbar utveckling

o Jimstilldhet

e Internationalisering

e Samverkan och arbetslivets inkludering i utbildningen

e Studentperspektiv (studentinflytande, delaktighet)
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e Utbildningsmilj6 (studiemiljo)
Dessa omriaden kan dven hirledas till de omriden som bide Universitetskanslersimbetet och
Forsknings- och utbildningsnimnden anvinder vid sina respektive utbildningsutvirderingar.

Indikatorer och basuppgifter

Indikatorerna utgdr en grund for analys och sjilvreflektion av dret som gétt. Basuppgifterna ir inte
direkt kopplade till kvalitet men kan vara av intresse for att forsta vilka férutsittningar programmet
har att arbeta utifran. Samtliga indikatorer och basuppgifter redovisas per kalenderir alternativt lasar
for de fem senaste aren. Om mdjligt redovisas de dven fordelat per kon.

I den érliga programuppféljningen redovisas fljande fasta indikatorer som frimst fokuserar pa
omridena genomstromning och studentnéjdhet.

Indikatorerna ar:

e Antalet registrerade programtermin 1

e Kvarvaro termin 3

e Kvarvaro nist sista terminen

e Studenternas néjdhet med utbildningen utifran kursvirderingarna
e Studenternas néjdhet med utbildningen utifrin sistadrsenkiten

e Studenternas ndjdhet med utbildningen utifran alumnenkiten

De fasta indikatorerna kompletteras med specifika indikatorer for perspektivomradena samverkan
och internationalisering i den man detta finns framtaget.

Utéver indikatorerna tillhandahills dven ett antal basuppgifter som siger nigot om de
forutsiteningar programmet har att arbetet utifran. Basuppgifterna omfattar uppgifter om
efterfrigan, utbildningens volym och i vilken utstrickning studenterna upplever att de fitt arbete i
linje med sin utbildning.

Basuppgifterna ir:

e Antal férstahandssokande

e Totalt antal sokande

e Sokandetryck (antal forstahandssokande per antagen)

e Totalt antal registrerade pa programmet

e Ertableringsgrad — arbete i linje med utbildning
Mer detaljerad beskrivning av respektive indikator och basuppgift finns i anslutning till de mallar dir
uppgifterna redovisas for respektive program.

Uppfoljningscykeln

Hogskolans verksamhetsstyrningsmodell och utbildningens uppféljningscykel ska vara
synkroniserade. Den rapport som arbetas fram for respektive program och som aggregeras av vice
akademichef med ansvar f6r utbildning i en kortfattad akademianalys ir ett av flera underlag som ger
inspel till akademins verksamhetsplan och verksamhetsberittelse.
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For att skapa en 6verblick illustreras Hogskolans uppfoljningscykel genom ett arshjul som anger
ramarna. Uppf6ljningscykeln visar hur processen ser ut for de ar da skriftliga rapporter tas fram.
For ar da uppfoljningen sker muntligt 4r det upp till respektive akademirad att besluta om en cykel
och process for hur och nir den dialogbaserade uppféljningen ska genomforas. Hir behover hinsyn
tas till eventuella undantag som anges tidigare i dokumentet.

Underlag fér arlig uppféljning: Resultatfran

externa utvirderingar, lirarkompetens och for- l’
utsattningar, forskningsanknytning, kursvarderingar,
sistaarsenkat, rekryteringsenkat, alumnenkat,
genomstromning, soktryck, etableringsgrad, ...

Underlag till programansvariga

Analys av underlag

Juni - augusti i programkollegiet

Dialog akademi
och kvalitetsrad

Framtagande av
programuppfolj-
ningsrapport

y Uppfélining

av program pa
grundniva och
avancerad niva

Utvecklingsomraden integreras
i akademins verksamhetsplan
och blir en del av alkademins
strategiska styrning

v

Akademiernas
Verksamhetsplaner

' v

Kvalitetsdialog (april) Verksamhetsdialog (maj)

Diskussion av

underlag och
uppfoliningsrapport i

program- och akademirad

Kortfattad
akademianalys

Figur 1 Illustration av drshjulet for uppfoljning av utbildning pa grundnivi och avancerad nivé

Som illustreras i arshjulet 16per uppfoljningsprocessen fran juni till februari, vilket giller oavsett om
det dr skriftligt eller muntligt. Illustrationen utgér frin det skriftliga formatets steg med start i
programmens analys av data till akademiernas dialog med kvalitetsradet i januari/februari.

Processen nedan fokuserar i huvudsak pa nir en skriftlig rapport ska skrivas och behéver darefter
anpassas utifran respektive akademis beslut om former.

Analys av underlag

Uppfoljningen bygger pa att programansvarig och lirarkollegiet under aret samlar in underlag for
att tillsammans genomfora en analys efter studiedrets slut. Programansvariga leder arbetet och
ansvarar for att samla lirarkollegiet och ser till att en kollegial analys genomfors. Analysen bygger pa
savil indikatorer som kollegiets reflektioner.

Indikatorerna ir savil programspecifika som lirositesvergripande. Akademin kan komplettera de
liarositesovergripande indikatorerna med akademispecifika indikatorer ifall det finns nagot specifikt
som man onskar belysa.

Rapportutkast
Med savil indikatorer som kollegiets reflektioner som grund pabarjas skrivandet av ett rapportutkast

i IT-verktyget Hypergene. Rapportens omfattning 4r mellan 2—4 sidor.
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Dialog i programrad

Nir rapportutkastet ar klart ska det tillsammans med faktaunderlaget diskuteras i programradet’.
Genom att ha en dialog och arbeta med underlaget i programradet far lirarkollegiet virdefull input
frin studenter, arbetsliv samt andra intressenter.

Programradets kommentarer ska dokumenteras av programansvarig. Kommentarerna ska sedan i
samrdd med ldrarkollegiet beaktas de dr en rapport skrivs.> Minnesanteckningar frin programradet
laddas upp i IT-verktyget Hypergene for att dokumentera programmets arbete infér kommande
utvirderingar.

Avstamning med avdelningschef

Om rapporten innehaller forslag pé atgirder som fordrar resurser utanfér programmets ramar ska en
dialog foras med berord avdelningschef, eller utsedd person inom organisationen som kan fatta
beslut om att avsitta resurser, innan rapporten sinds in till akademiradet.

Godkdnnande i akademirad

Rapporten, tillsammans med 6vriga underlag som kollegiet anvint sig av i sina analyser, diskuteras i
akademiradet.? Vid behandling i akademiradet redovisar respektive program, muntligt eller skriftligt,
den kollegiala arbetsgingen som ligger till grund for rapporten. Infor beslut ska dven
minnesanteckningar frin programraden, med utgdngspunkt i styrdokumentet for programrid?,
finnas i IT-verktyget Hypergene. Finns inte minnesanteckningar dr det upp till respektive
akademirad att virdera om orsaken ir rimlig.

Akademiradet kan bedéma enligt fljande alternativ:

1. Akademiradet godkinner programuppfoljningsrapporten.

2. Akademiradet godkinner programuppfoljningsrapporten med f6rbehéll att mindre
justeringar/kompletteringar ska goras utifrin synpunkter som framférts under motet. Den
reviderade rapporten ska skickas till akademichef som godkinner rapporten.

3. Akademiradet godkinner inte programuppfoljningsrapporten och aterremitterar den till
programansvarig/programkollegiet. Rapporten ska bearbetas utifrin Akademiradets
synpunkter, vilka framgér i métesprotokollet. Efter bearbetning ska rapporten ater tas upp i
Akademiradet for godkidnnande.

Att rapporten hanteras i akademiradet 4r centralt da akademirddet 4r ett kollegialt valt organ med en
majoritet av vetenskapligt kompetenta som ir verksamma inom akademins verksamhetsomrade. I
akademiradet ingar dven studenter vilka ocksd har mojlighet att utéva inflytande. Sammantaget blir
akademiradet en viktig kvalitetssikrande instans i och med att ridet bidrar med en akademiskt
kollegial dialog och kan stilla amnesspecifika fragor. Efter godkidnnande i akademiradet klarmarkeras
rapporten i IT-verktyget Hypergene.

Akademianalys
Vice akademichef med ansvar f6r utbildning/utbildningsledaren ansvarar for att aggregera arets

! Se styrdokument fér programrad

% Dialogen med programradet kan ske efter godkinnandet. Om det sker ir det viktigt att programansvarig kan redogdra
hur programradets inspel beaktats i de utvecklingsinsatser som prioriterats under aret samt vilka andra inspel
programradet férmedlat till sdvil lirarkollegiet som akademiradet.

3 For dialogen och beslutet i akademirddet finns en rekommendation som respektive akademi kan utgd ifran.
Rekommendationen anger hur akademierna kan bereda och hantera rapporterna pa sammantridet.

# Se styrdokument for programrad
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uppfoljningsrapporter/ muntliga uppfoljning till en kortfattad akademianalys. Akademianalysen
summerar vergripande iakttagelser och tendenser kopplat till programuppfoljningsprocessen.

Akademianalysen ir tinke att anvindas i sivil akademins verksamhetsberittelse som dialogen med
kvalitetsradet.

Dialog med kvalitetsradet

Kvalitetsradet genomfor en lirositesgemensam dialog for erfarenhetsutbyte om uppf6ljningen och
vad som behéver utvecklas pd systemnivé. Dialogen, som genomfors i borjan av kalenderdret, utgir
fran akademianalysen samt analyser av uppf6ljningsrapporterna kring specifika omraden.

Utvecklingsinsatser
Utifran dialogen och uppféljningsrapporterna identifierar kvalitetsradet lirositesovergripande
utvecklingsinsatser. Kvalitetsradet aterkopplar arets analyser till hogskoleledningen.

8



	Uppföljning av utbildning på grundnivå och avancerad nivå
	Syfte
	Bakgrund
	Utgångspunkter för uppföljningsrapport
	Uppföljningsrapportens utformning
	Indikatorer och basuppgifter
	Uppföljningscykeln


