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|. Syfte

Styrdokumentet f6r utvirdering av utbildning pa grundnivé och avancerad nivé har tagits fram i
syfte att redogéra for hur utvirdering av utbildning vid Hogskolan i Halmstad ska genomforas samt
integreras som en del i Hogskolans kvalitetsarbete. Styrdokumentet riktar sig till och 4r avsett att
anvindas av de som kommer involveras i utvirderingar vid Hégskolan i Halmstad.

2. Bakgrund

Utvirdering av utbildning pa alla nivaer 4r en viktig process i Hogskolans kvalitetsarbete. Externa
sakkunniga dr en viktig komponent i Hogskolans utvirderingssystem. Forsknings- och
utbildningsnimnden (FUN) ansvarar for kvalitetssikring och utvirdering av utbildning pa
grundniva och avancerad nivd, utvirdering av utbildning pa forskarnivd samt utvirdering av
forskning for hela ldrositet.

3. Utgangspunkter for Hogskolans utvarderingssystem

I utformningen av Hogskolans utvirderingssystem har en viktig utgangspunkt varit att utga frain
lagar och férordningar samt att forhalla oss till Standarder och riktlinjer f6r kvalitetssikring inom det
europeiska omradet f6r hogre utbildning (ESG) och folja utvecklingen av det nationella
utvirderingssystemet som Universitetskanslersimbetet (UKA) utvecklat, i syfte att for Hogskolan
skapa ett indamalsenligt och effektivt utvirderingssystem.

Av Hogskolans Kvalitetspolicy framgér det att Hogskolans kvalitetsarbete ska grunda sig pa
principen om systematisk uppfoljning, utvirdering och genom implementering av god praxis.
Kvalitetsutvecklingen ska foljas upp regelbundet sa att brister uppticks och atgirdas, vilket i stor
utstrickning gors inom ramen for den arliga uppfoljningen av utbildningar pa grundniva och
avancerad niva. Hogskolans utvirdering av utbildning pa grundniva och avancerad nivé ir en viktig
komponent for savil kvalitetssakringen som kvalitetsutvecklingen. Utvirderingens kvalitetssikrande
syfte dr att sikerstilla att utbildningen haller hog kvalitet och samtidigt bidra med aterkoppling till
fortsatt utveckling av utbildningen.

En viktig utgangspunkt for det kvalitetssikrande inslaget i utvirderingen ir att utgd ifrin de
styrdokument som Hogskolan har kring inrittande, utformning och genomférande samt
uppfoljning av utbildning. Utvirderingen sker dirmed utifrin lirositets egna definierade
forutsiteningar och blir 4ven ett matt pa hur utbildningarna féljer Hogskolans styrdokument f6r
kvalitetsarbetet, dvs den blir en validering av hur beslut som fattats av hogskolestyrelse, rektor och
forsknings- och utbildningsnimnd efterlevs. Att granskningen utgér fran savil lirositets egna
styrdokument majliggor att utbildningarnas specifika profiler kan lyftas fram.

Utvirderingssystemet sikerstiller att utbildningarna:

- har ett innehill, utformning, genomférande och resultat som lever upp till nationella och
internationella nivier inom utbildningens kunskapsomrade.

- granskas utifrin lokala beslut, regler och anvisningar avseende utbildningens forutsittningar
som genomfdrande.

- granskas med avseende pa genomférande och resultat.

- granskas med underlag fran den érliga uppf6ljningen.



- granskas av externa sakkunniga.
- erhéller ett utvirderingsresultat som ger verksamheten inspel till kvalitetsutveckling, fortsatt
analys och underlag for beslut.

Utvirderingssystemet dr en del av Hogskolans kvalitetssikringsarbete och f6ljer Hogskolans
Kvalitetspolicy. Detta innebér bland annat att en kontinuerlig revidering av kvalitetssystemet
genomfors dir savil externa som interna erfarenheter anvinds for att utveckla utvirderingssystemet.

4. Utvdarderingens genomférande

Hoégskolans utvirderingssystem bestér av flera delar. Den forsta delen i utvirderingssystemet utgors
av forarbetet infor en utvirdering, som foljs av en extern granskning och en avslutande intern
beredning som genomférs av FUN.

4.1 Infér utvardering

Ett 4r innan utvirdering ska en genomlysning genomf6ras av utbildningsplan och tillhérande
dokument (kursernas ordningsfoljd och matris — uppfyllande av examensmal) samt tabell for versyn
av programmets progression. Ordningen for denna genomlysning utgar frin Hogskolans
styrdokument Utvirderingscykel f6r utvirdering av Hogskolan i Halmstads utbildningar pa
grundniva och avancerad nivd 2025-2031.

Det rekommenderas att akademin organiserar arbetet med sjilvvirderingen sé att stora delar av
kollegiet 4r delaktigt och att minst tvd personer utses som huvudansvariga. Respektive akademi
behover besluta vilka lirare, minst tvd, som ska utgora programutvirderingsgrupp. Denna
konstellation erbjuds direfter att delta pa en workshop med fokus pa en metod for att arbeta med
matrisen for uppfyllnad av examensmalen samt workshop avseende perspektiven hallbar utveckling,
internationalisering, jimstilldhet och samverkan knutet till programmets programbeskrivning. Att
det dr en programutvirderingsgrupp for respektive program dr av vike for att betona vikten av att
utvirderingen ir en kollegial process och ett gemensamt kollegialt ansvar for utbildningen. Genom
att gruppen utgdrs av minst tvd personer minskar det solitdra ansvaret och arbetsbérdan pa
programansvarig.

Under slutet av viren genomférs ett formote med berdrda program som ska utvirderas
nistkommande dr. Dir informeras om utvirderingens genomfoérande samt vilka de centrala
dokumenten sdsom en uppdaterad programbeskrivning, standardiserad struktur for lirplattformens
kurser infor utvirderingen. Vid detta forméte limnas dven forslag pa mal som ska utvirderas.
Programmalen beslutas efter sommaren samtidigt som programkollegiet inkommer med forslag pa
sakkunniga.

I december dger en kick-off rum som utgér det formella startskottet infér kommande vartermins
utbildningsutvirderingsomgang.

4.2 Extern granskning
Varje utbildning granskas av tvd externa sakkunniga med vetenskaplig kompetens inom
kunskapsomradet fér utbildningen'. Externa sakkunniga utses av Forsknings- och

' Om en akademi dnskar kan man utvirdera program i kluster, da fors en dialog avseende antalet externa sakkunniga, si
att de ticker programmets innehall.



utbildningsnimndens ordférande efter forslag frin utbildningens foretridare®. Fokus f6r den externa
granskningen ir utbildningens utformning, genomférande och resultat.

I de externa sakkunnigas uppdrag ingér att:

o diskutera bedomningsomradena och bedémningsgrunder

e delta i méten under hela utvirderingsprocessen

e granska de olika beddmningsunderlagen och skriftligt motivera sina beddmningar
e gemensamt forbereda frigor till intervjuer vid platsbesoket

e sammanfatta bedomningar i ett gemensamt yttrande
Den externa delen av utvirderingen har tva syften:

1) Externa sakkunniga bedémer hur utbildningen sikerstiller maluppfyllelsen avseende ett urval
mal, dvs. FUN utvirderar inte resultat for alla programmélen?,

2) Externa sakkunniga granskar att utbildningen ir utformad och genomfors sé att den lever
upp till nationell och internationell standard.

Underlag som de externa sakkunniga ska ta del av ir:

- Sjalvvirdering,

- Programbeskrivning,

- Utbildningsplan,

- Kursplaner,

- Tillgang till lirplattformen dir allt material som anvinds i utbildningens kurser
tillgidngliggors, men att fokus blir de kurser som programkollegiet beddmer som centrala for
att bedéma méluppfyllelse och progression,

- Uppfoljningsrapporter inklusive indikatorer samt minnesanteckningar frin programrad*

- Lirartabell®

- Utlatandena frin de externa bedomarna av examensarbeten®.

Underlagen utgdrs i huvudsak av befintlig och vid utvirderingstillfillet gillande dokumentation.
Sjalvvirderingen skrivs dock fram sirskilt for utvirderingen.

Underlagen skickas till externa sakkunniga innan de genomfér ett platsbesok. Vid platsbesoket
triffar de sakkunniga personal, studenter och arbetslivsrepresentanter.” Direfter skriver de
sakkunniga en kortfattad rapport utifrin en given mall. I rapporten ska sakkunniga:

1. lyfta goda exempel,
2. identifiera brister som maste atgirdas omgiende infér kommande antagning,

? Programkollegiet kan i nomineringen med férdel nominera tidigare examensarbetsgranskare, liksom externa sakkunniga
som har erfarenhet att leda och utveckla program eller utvirderingserfarenhet.

3 Malen bestims i samrdd med utvirderad utbildning. FUN:s ordférande och handliggare tar fram ett forslag pa mal
som diskuterats med representanter for utbildningen. Malen viljs frin alla tre kunskapskategorierna.

* Uppfdljningsrapporterna avser minst tva skriftliga rapporter och en eller tvd powerpointpresentationer.

> Lirartabellen tas fram specifike fr detta indamal och baseras pd de senaste tvé arens lirarlag.

¢ Enligt Hogskolans styrdokument for granskning av examensarbete granskas examensarbeten av externt sakkunniga med
regelbundenhet och de utlitanden som erhills inom ramen for den utgdr underlag i utvirderingen.

7 Akademin och programutvirderingsgruppen ansvarar for platsbesokets genomférande avseende bemanning, boka lokal,
fika etc men FUN stdr for kostnaden. Eventuell bokning av resor och vid behov hotell/boende hanteras av FUN:s kansli
liksom att FUN:s kansli formedlar deltagarforteckningen for platsbesoket till de externa sakkunniga.



3. identifiera utvecklingsomriden som bér atgirdas,
4. skriva fram rekommendationer.

De externa sakkunnigas rapport utgdr ett centralt underlag infér FUN:s beslut.

4.3 Intern beredningsgrupp

For varje utbildning tillsdtts en beredningsgrupp av FUN:s ordforande bestdende av:

- En ldrarrepresentant frain FUN (utskottets ordférande)

- En ldrarrepresentant fran annan akademi med erfarenhet av att leda utbildning (nomineras
av berdrd akademichef)

- En studentrepresentant®

- En handliggare (tillika sekreterare)

Underlag som tillgingliggors f6r den interna beredningsgruppen utgdrs av:

- Sjilvvirdering

- Programbeskrivning

- Rapportutkast

- Akademins delningssvar
- Slutrapport

Sjdlvvirdering och programbeskrivning tillgingliggors for att den interna beredningsgruppen ska fa
en bakgrund om utbildningen. De viktigaste dokumenten for beredningsgruppens arbete ir
rapportutkastet frin externa sakkunniga och akademins delningssvar samt slutrapporten infor
beredning av beslut.

4.4 Beredning infor beslut

Innan de externa sakkunniga 6verlimnar sin slutrapport ska ett rapportutkast delas med berord
programgrupp och akademiledning. Berdrda programgrupp har méjlighet att kommentera
rapportutkastet, ett delningssvar, utifrin en given mall. Utifrdn rapportutkastet och akademins
delningssvar triffas de externa sakkunniga och den interna beredningsgruppen f6r en dialog och
stimmer av inspelen samt andra frigor som den interna beredningsgruppen identifierat behover
fortydligas. Efter detta mote firdigstiller de externa sakkunniga en slutrapport och avslutar ddrmed
sitt utvirderingsuppdrag.

De interna beredningsgrupperna foreslir FUN ett omdéme utifrin utvirderingsrapporten och
dialogen. Forslaget till omdéme behandlas pa ett kalibreringsméte. Vid kalibreringsméten gir
respektive ordforande i beredningsgrupperna igenom huvuddragen i slutrapporten och vilket forslag
till beslut som foreslas, vilket mojliggor en jamkning och en likvirdig beredning infér forslag till
beslut. Forslaget till omdéme delas med akademin innan det beslutas vid ett FUN-sammantride.

8 Studentrepresentant utses av Studentkdren. Studenten ska inte vara frin utvirderat program men foretridesvis inom
liknande/samma kunskapsomride. Ar utvirderat program pi avancerad nivi ir, om méjligt, dven studentrepresentanten

foretridesvis studerande pd avancerad niva.
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Figur 1 Illustrationen visar beslutsflode for beredning infor beslut.

4.5 Beslut
De interna beredningsgrupperna foreslir FUN att besluta att utbildningen erhéller nigot av
omdomena:

- Hog kvalitet.

For att erhalla omdomet ska det i granskningen inte identifierats ndgon brist och
endast enstaka utvecklingsomraden.

- Hég kvalitet med forbehall.

Ett program erhaller omdémet om det i granskningen har identifierats att
utbildningen har nagon brist, undantagen méluppfyllelse, och nigot
utvecklingsomrade.

- Ifrigasate kvalitet.

Utbildningen har flera brister eller brist av systematisk karaktidr och/eller flera
utvecklingsomraden. Brister som 4r av det slag att sakkunniga inte bedémer att
maluppfyllelse kan sikerstillas, leder i regel till detta omdome.

Beslutet fattas av FUN i normalfallet vid virterminen sista ssmmantride. Efter beslutet
publiceras sdvil beslut som externa sakkunnigas slutrapporten pa kvalitetssidorna under

hh.se.

5. Uppfoljning av atgarder

Efter att FUN beslutat om omd6men tar respektive akademi och program vid relaterat till
identifierade utvecklingsomriden. For att stddja programmens utvecklingsarbete baserat pa
medskicken i utvirderingen anordnas ett méte med Serviceomradet St6d till undervisning och
lirande f6r en dialog avseende biade behov och méjligheter. Genom dialogen kan savil specifika
stddinsatser identifieras liksom insatser som 4r av systematisk eller generell karakeir identifieras.
Utifran omd6émena f6ljs respektive program upp enligt nedan.

5.1 Hog kvalitet

Utbildningar som erhillit omdomet Hog kvalitet f6ljs inte upp av nimnden. Eventuella
utvecklingsomraden som identifierats i utvirderingen dtgirdas inom ramen f6r Hogskolans arliga
system for uppfoljning av utbildning pa grundniva och avancerad niva.



5.2 Hog kvalitet med forbehall
Utbildningar som erhillit omdémet Hég kvalitet med férbehall f6ljer nimnden upp for att
sikerstilla att eventuella brister och utvecklingsomraden har omhindertagits

Nir ett program har erhillict omdomet Hog kvalitet med forbehall ska akademin atgirda de brister
eller utvecklingsomraden som identifierats i utvirderingen inom ramen for Hogskolans arliga system
for uppfoljning av utbildning. Detta medfér att program som utvirderats ges dispens frin befintliga
styrdokument f6r uppféljning av program avseende begrinsningen i antalet dtgirder. Programmet
kommer dven att skriva en programuppfoljningsrapport drligen sa linge omdomet hog kvalitet med

forbehall kvarstar.

5.2.1 Redovisning av genomférda atgarder
Akademin ska senast ett och ett halvt ar efter FUN:s beslut om omdome, senast 31 januari,

inkomma med en redovisning av genomforda dtgirder? samt bifoga samtliga uppféljningsrapporter
som genomforts sedan nimndens beslut. Utgangspunkt dr de brister och/eller utvecklingsomraden
som identifierades vid utvirderingen. Beredning infér nimndens beslut gors av interna
beredningsgruppens ordférande samt handliggare pa FUN:s kansli. Bedomer nimnden att
dtgirderna dr adekvata erhaller programmet omdomet Hog kvalitet. Om programmets atgarder
bedoms missriktade eller att dtgirder inte har genomf6rts och inte fingats upp i
uppfoljningsrapporterna kan FUN besluta att tidigareldgga programmet i utvirderingscykel, i syfte
att sikerstilla programmets kvalitet.

Akademin/

programmet

Beredning av
interna

beredningsgruppens

Akademin/
programmet
redovisar atgirder

Férslag till omdome

ordférande/
handliggare FUNs
kansli

identifierade
brister/
utvecklingsomriden

Juni Mars

Januari

(1,5 ar efter beslut)

Figur 2 Illustrationen visar beslutsflodet f6r uppféljning vid omdémet hog kvalitet med forbehall.

5.3 Ifragasatt kvalitet

Om ett program erhallit omdoémet Ifragasatt kvalitet ska berérd akademi (vanligtvis
programkollegiet) genomfora en analys relaterat till det erhillna omdémet inom tre ménader
(perioden 15 juni-15 augusti riknas inte in i dessa tre manader).

5.3.1 Analys

Akademin bestimmer sjilva 6ver arbetsfordelningen for att utfora analysen men det 4r
akademin/akademichefen som &r avsindare. Det innebir att akademin ska std bakom den analys som
genomforts. Analysen ska vara skriftlig'® och ska innehalla ett forslag om utbildningen ska utvecklas,
pausas eller avvecklas.

? Utifran mall for redovisning av genomférda dtgirder.
19 Utifran mall f6r analys och tgirdsforslag



Utgangspunkten f6r den analys en akademi ska limna ifrin sig 4r:

- underlag som programmet/akademin anvint i utvirderingen
- underlag som utgjort beslutsunderlag f6r FUN, dvs. de externa sakkunnigas rapport.

Det som sirskilt efterfrigas dr att akademin analyserar utfallet och beskriver orsaken samt redogor for
vilka atgirder som planeras att genomféras och tidsplan for dessa.

Det underlag som akademin limnar in ska ge FUN underlag for beslut enligt nedan.
FUN beslutar att

a) stilla sig bakom akademins analys och atgirdsforslag

b) ytterligare utveckling av analysen dr nédvindig, akademin ges tvd manader att utveckla
analysen

c) analysen ir otillricklig och/eller utbildningen f6reslds avvecklas. Rektor beslutar om
avveckling pa forslag frain FUN

d) FUN f6reslir rekeor att utbildningen pausas och inte ingar i kommande ars
utbildningsutbud for att ge akademin mer tid for utveckling och genomforande av dtgirder

Om FUN beslutar enligt punkt a ska utbildningen utvecklas under ett ar riknat frin FUN:s beslut
om att stilla sig bakom akademins analys. Nir ett ar passerat ska en atgirdsredovisning limnas in for
en ny bedémning.

Orsaker till att FUN beslutar enligt punke b kan exempelvis vara att analysen brister i hirledningen,
inte 4r tillrickligt underbyggd med fakta, att analysen och atgirder inte ter sig trovirdiga och priglas
av en avsaknad av sjdlvkritik.

Orsaker till att FUN beslutar enligt punke ¢ kan exempelvis vara om akademin forslar att
utbildningen ska avvecklas alternativt att analysen underkints enligt punkt b och trots ytterligare
utveckling fortsatt inte kan accepteras. Beslutar FUN enligt punkt ¢ genomf6rs avveckling i enlighet
med den rutin som finns angiven i Hogskolans styrdokument f6r inrittande och avveckling av
utbildning pa grundniva och avancerad niva.

Orsaker till att FUN beslutar enligt punke d kan vara att brister och utvecklingsomraden ir sa pass
omfattande att akademin behdver mer tid for att atgirda dessa. Det kan ocksa finnas skl kopplade
till arbetsmiljo som gor att akademin behdver lingre tid for utveckling av utbildningen. Om en
utbildning pausas bestims en tidsplan for fortsatt utveckling i samrad med handliggare pa
Hégskolekansliet.

FUN Beslut

*Hog kvalitet

*Hog kvalitet med forbehall

Akademin/ programmet tar
fram en komplettering/

Interna beredningsgruppen
dteraktiveras, gor en

itgirdsredovisning utifrin
overenskommen tidsplan

bedémning samt tar fram
forslag till omdéme *Forslag till rektor om

avveckling av program

Figur 3 Hllustrationen visar beslutsflodet for uppfolining av utbildning som pausats.

5.3.2 Atgidrdsredovisning
Efter ett ar av utvecklingsarbete, utifrin beslutsmanaden for utvirderingsomdomet, inkommer
akademin med en dtgirdsredovisning, utifrin de brister och utvecklingsomriden som framkommit,



till FUN. Atgirdsredovisningen ska utga fran en given mall''. Underlaget ska visa pa faktiska insatser
som genomforts under éret for att dtgirda brister samt redogéra for hur arbetet med
utvecklingsomraden har bedrivits och/eller hur tidsplan f6r genomférande ser ut framit.

Bedémning av atgirdsredovisningen ska beredas av en intern beredningsgrupp som i normalfallet ska
bestd av samma ledaméter som utvirderade programmet, studentledamoten undantagen. Interna

beredningsgrupp tillsitts av FUN:s ordférande.
Interna beredningsgrupp ska siledes besté av:

- En ldrarrepresentant frain FUN (ordférande)'?

- En ldrarrepresentant frin annan akademi med erfarenhet av att leda utbildning (utses av
berdrd akademichef i samrid med FUN:s ordférande)

- En student som utses av Studentkiren'

- En handliggare (tillika sekreterare)

Interna beredningsgruppen ska bedoma om externa sakkunniga behdver engageras, det ska
foretradesvis vara samma sakkunniga som deltog nir utbildningen utvirderades om inte sirskilda
skil talar emot det.

Interna beredningsgrupp skriver fram ett forslag till omdome till FUN. Utifrin underlaget beslutar
FUN att:

a) utbildningen haller hog kvalitet alternativt hog kvalitet med f6rbehll

b) foresla rektor att utbildningen pausas och inte ingér i kommande ars utbud. Underlagen
indikerar att brister inte 4r fullt ut dtgirdade.

c) foresld rekror att utbildningen avvecklas. Atgirder har inte genomférts och utbildningens
kvalitet ar fortsatt ifragasatt. FUN foreslar akademin att inleda avveckling.

Under processens ging kan en akademi alltid foresla att en utbildning ska avvecklas.

" Utifran mall f6r dtgirdsredovisning

12 Aven om personen inte lingre ir ledamot i FUN kan den tillfrigas till uppdraget.

13 Studenten ska inte vara frin utvirderat program men foretridesvis inom liknande/samma kunskapsomrade. Ar
utvirderat program pé avancerad niva ska dven studentrepresentanten foretridesvis studera pd avancerad niva.
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Figur 4 Hllustrationen visar beslutsflodet for uppfolining vid omdomet ifragasatr kvaliter.
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