HOGSKOLAN
| HALMSTAD

Riktlinjer for utvirdering av utbildning
pa grundniva och avancerad niva

Dnr: L 2018/50

Dokumenttyp: Regler

Beslutsfattare: Forsknings- och utbildningsnimnden
Beslutsdatum: 2024-02-01

Ansvarig avdelning: Hogskolekansliet

Dokumentansvarig: ~ Carina Haraldsson




Syfte

Rikdlinjer for utvirdering av utbildning pé grundniva och avancerad niva har tagits fram i syfte att
redogora for hur utvirdering av utbildning vid Hogskolan i Halmstad ska genomféras samt
integreras som en del i Hogskolans kvalitetsarbete. Riktlinjerna riktar sig till och dr avsedda att
anvindas av de som kommer involveras i utvirderingar vid Hogskolan i Halmstad.

Bakgrund

Utvirdering av utbildning pa alla nivier ir en viktig process i Hogskolans kvalitetsarbete. Externa
sakkunniga ir en viktig komponent i Hogskolans utvirderingssystem. Forsknings- och
utbildningsnimnden (FUN) ansvarar for kvalitetssikring och utvirdering av utbildning pa
grundniva och avancerad nivé, utvirdering av utbildning pa forskarnivd samt utvirdering av
forskning for hela ldrositet.

Utgangspunkter for Hogskolans utvarderingssystem

I utformningen av Hogskolans utvirderingssystem har en viktig utgingspunkt varit att utga fran
lagar och férordningar samt att forhalla oss till Standarder och riktlinjer f6r kvalitetssikring inom det
europeiska omradet for hogre utbildning (ESG) och f6lja utvecklingen av det nationella
utvirderingssystemet som Universitetskanslersimbetet (UKA) utvecklat, i syfte att for Hogskolan
skapa ett indamalsenligt och effektivt utvirderingssystem.

Den viktigaste utgangspunkten ir dock att granskningen utgér ifran de riktinjer som Hogskolan har
kring inrdttande, utformning och genomférande av utbildning.

Utvirderingssystemet ska granska att utbildningen:

- lever upp till de forutsittningar som provats nir utbildningen inrittades relaterat till
Riktlinjer f6r inrittande och avveckling av utbildning pé grundnivd och avancerad niva (dnr
L 2014/32).

- implementerat och tillimpar Hogskolans lokala riktlinjer, regler och rutiner for
genomférande av utbildning,.

Att granskningen utgdr frin savil ldrositets egna riktlinjer for inrittandet av program som nationellt
bestimda regelverk mojliggdr att utbildningarnas specifika profiler kan lyftas fram. Granskningen
sker dirmed utifran lirositets egna definierade forutsittningar och blir dven ett matt pd hur
utbildningarna foljer Hogskolans riktlinjer for kvalitetsarbetet, dvs den blir en validering av hur
beslut som fattats av hogskolestyrelse, rektor och forsknings- och utbildningsnimnd efterlevs.

Utvirderingssystemet sikerstiller att utbildningarna:

- har ett innehdll, utformning, genomforande och resultat som lever upp till nationella och
internationella nivaer inom utbildningens kunskapsomrade.

- granskas utifrin Hogskolans riktdlinjer for inrdttande av utbildning

- granskas utifran lokala beslut, riktlinjer och regler f6r genomférande av utbildning

- granskas med underlag fran den arliga uppféljningen.

- granskas med avseende pa genomforande och resultat.

- granskas av externa sakkunniga.

- erhéller ett utvdrderingsresultat som ger verksamheten inspel till kvalitetsutveckling, fortsatt
analys och underlag for beslut.



Utvirderingssystemet dr en del av Hogskolans kvalitetssakringsarbete och féljer Hogskolans
Kvalitetspolicy (dnr L 2018/68). Detta innebir bland annat att en kontinuerlig revidering av
kvalitetssystemet genomfors dir savil externa som interna erfarenheter anvinds for att utveckla
utvirderingssystemet.

|. Hogskolans utvarderingssystem

Hogskolans utvirderingssystem bestar av tvd delar. En del utgérs av en extern granskning och en del
bestdr av intern granskning som genomfors av forsknings- och utbildningsnimnden.

|.I Extern granskning

Varje utbildning granskas av tvd externa sakkunniga med vetenskaplig kompetens inom
kunskapsomradet for utbildningen'. Fokus for den externa granskningen ir utbildningens
utformning, genomforande och resultat.

Den externa delen av utvirderingen har tva syften:

1) Externa sakkunniga bedomer hur vi sikerstiller maluppfyllelsen avseende ett urval mal, dvs.
vi utvirderar inte resultat for alla programmaélen?,

2) Externa sakkunniga granskar att utbildningen ir utformad och genomfors sé att den lever
upp till nationell och internationell standard.

Underlag som de externa sakkunniga ska ta del av ir:

- Sjalvvirdering,

- Programbeskrivning,

- Utbildningsplan,

- Kursplaner,

- Tillgang till lirplattformen Blackboard dir allt material som anvinds i utbildningens kurser
tillgingliggors och som kan bidra till att visa maluppfyllelse,

- Utlitandena frin de externa bedémarna av examensarbeten?.

Underlagen utgérs i huvudsak av befintlig och vid utvirderingstillfillet gillande dokumentation.
Sjalvvirderingen skrivs dock fram sirskilt for utvirderingen.

Underlagen skickas till externa sakkunniga innan de genomfér ett platsbesok. Vid platsbesoket
triffar de sakkunniga personal, studenter och arbetslivsrepresentanter. Direfter skriver de sakkunniga
en kortfattad rapport utifrin en given mall. I rapporten ska sakkunniga:

1. identifiera brister som maste atgirdas omgdende infor kommande antagning,
2. identifiera utvecklingsomraden som bor tgirdas,

3. lyfta goda exempel,

4. skriva fram rekommendationer.

! Externa granskare utses av Forsknings- och utbildningsnimndens ordférande.

> Malen bestims i samrad med utvirderad utbildning. FUN:s ordférande och handliggare tar fram ett forslag pi mal
som diskuterats med representanter for utbildningen. Malen viljs frdn alla tre kunskapskategorierna.

? Enligt Hogskolans riktlinjer for granskning av examensarbete (1.2020/154) granskas examensarbeten av externt
sakkunniga med regelbundenhet och de utlitanden som erhélls inom ramen for den utgor underlag i utvirderingen.



De externa sakkunnigas rapport utgor ett centralt underlag infér FUN:s beslut. Efter att rapporten dr
fardigstilld triffas de externa sakkunniga och utskottet for den interna granskningen och stimmer av
utifran rapporten.

|.2 Intern granskning
Den interna granskningen fokuserar pa att utbildningen vid tiden for utvirderingen lever upp till:

- riktlinjerna fér inrittande av utbildning?,

- andra rikdlinjer av betydelse f6r kvalitetssikring och utbildningens genomforande,
- att utbildningen arbetar utifrin uppf6ljningssystemet’,

- att man genomfdr dtgirder som man beskrivit i uppfoljningssystemet.

For varje utbildning tillsitts ett utskott av FUN:s ordférande bestaende av:

- En ldrarrepresentant frin FUN (utskottets ordférande)

- En ldrarrepresentant frin annan akademi med erfarenhet av att leda utbildning (nomineras
av berérd akademichef)

- En studentrepresentant®

- En handliggare (tillika sekreterare)

Underlag f6r den interna delen av utvirderingen utgors av:

- Programbeskrivning

- Uppfoljningsrapporter inklusive indikatorer och lirartabell (de tvd senaste skriftliga
uppfoljningsrapporterna)

- Tabell for 6versyn av programmets progression

- Kursplaner

- Yttrande fran arbetslivsrepresentanter i programrad angdende utbildningens relevans

- Yttrande frin studentrepresentanter i programrad angiende studentperspektiv

- Yttrande frin alumnirepresentanter i programrad angiende utbildningens relevans

Underlagen ska tas fram och tillhandahallas av akademin/programmet. Forutom tabell for versyn av
programmets progression som tas fram centralt.

Fokus for utskottet ar att granska de omraden som bedéms kunna hanteras internt och inte att gi in

pa utbildningens maluppfyllelse.

Utskottet granskar omradena utifrin de bedémningskriterier som framgér av bilaga 2.7 Utskottet kan
formulera nagot av féljande omdémen:

1. tillfredstillande
2. icke tillfredstillande

For nigra av beddmningskriterierna som handlar om utbildningens genomférande kan utskottet
dessutom patala brister, exempelvis att kvalitetsarbetet inte f6ljer Hogskolans kvalitetssystem.

4 Riktlinjer for inrittande och avveckling av utbildning pa grundnivi och avancerad niva (L2014/32).

> Riktlinjer for uppfoljning av utbildning pa grundnivé och avancerad nivd (L2017/90).

¢ Studentrepresentant utses av Studentkaren. Studenten ska inte vara frin utvirderat program men féretridesvis inom
liknande/samma kunskapsomride. Ar utvirderat program pi avancerad nivi ska iven studentrepresentanten foretridesvis
studera pa avancerad nivi.

7 Matrisen utgir frin de bedomningskriterier som finns i Riktlinjerna for inrittande och avveckling av utbildning pa
grundnivi och avancerad niva (dnr L 2014/32), men ir anpassad for utvirderingsprocessen.



Utskottet kan dessutom peka pa omriden som inte anses bristfilliga men dir det finns behov av
utveckling/forbittring, si kallade utvecklingsomraden. Ar antalet utvecklingsomriden omfattande
kan utskottet foresld nimnden att definiera det som en brist i sig. Utskottens bedomningar stims av
vid ett gemensamt kalibreringsmote innan nimnden fattar beslut.

2. Beredning infor beslut

Utskottets beddmningsmatris och de externa sakkunnigas rapport vigs samman av utskottet i en
bedémning. De externa sakkunnigas rapport viger tungt i ssammanvigningen da de kan identifiera
brister i utbildningens méluppfyllelse, resultat, genomférande och utformning. Det interna utskottet
foreslar FUN ett omdome utifran utskottets sammanvigning. Innan ett forslag till omdéme
presenteras pa ett FUN-sammantride genomfors en kalibrering mellan de olika utskotten.

& Externt utskott

Externt sakkunnigas rapport

o a0 Dialogméte externt-
l . och interntutskott Hog kvalitet
Internt utskotts o o - - . o Hog kvalitet med
beddmningsmatris Samlad bedémning Kalibreringsméte Forslag till omdéme “ frbehall
o o .20 o o -
[ Internt utskott Y Internt utskott f[ 1) Interna utskotten a Internt utskott ™ FUN fragasatt kvalitet

Figur 1 Hllustrationen visar beslutsflode for beredning infor beslut.

3. Beslut

Utskottet foreslir FUN att besluta att utbildningen erhéller ndgot av omdémena:

- Hog kvalitet.

For att erhalla omdomet ska det i granskningen inte identifierats ndgon brist och endast
enstaka utvecklingsomraden.

- Hog kvalitet med férbehall.

Ett program erhaller omdémet om det i granskningen har identifierats att utbildningen har
nagon brist, undantagen méluppfyllelse, och nigot utvecklingsomrade.

- Ifragasate kvalitet.

Utbildningen har flera brister eller brist av systematisk karaktir och/eller flera
utvecklingsomraden. Brister som 4r av det slag att sakkunniga inte beddmer att
méluppfyllelse kan sikerstillas, leder i regel till detta omdome.



4. Uppfoljning av atgarder

4.1 Hog kvalitet

Utbildningar som erhillit omdomet Hog kvalitet f6ljs inte upp av nimnden. Eventuella
utvecklingsomraden som identifierats i utvirderingen dtgirdas inom ramen fér Hogskolans arliga
system for uppfoljning av utbildning pa grundnivé och avancerad niva (Riktlinjer for uppfoljning av
utbildning pd grundniva och avancerad niva, L 2017/90).

4.2 Hog kvalitet med férbehall
Utbildningar som erhillit omdomet Hog kvalitet med f6rbehall f6ljer nimnden upp for att
sakerstilla att eventuella brister och utvecklingsomraden har omhindertagits

Nir ett program har erhallit omdémet Hog kvalitet med forbehall ska akademin dtgirda de brister
eller utvecklingsomraden som identifierats i utvirderingen inom ramen foér Hogskolans arliga system
for uppfoljning av utbildning (Riktlinjer for uppfoljning av utbildning pa grundniva och avancerad
niva, L 2017/90). Detta medfor att program som utvirderats ges dispens fran befintliga riktlinjer for
uppf6ljning av program avseende begrinsningen i antalet atgirder. Programmet kommer dven att
skriva en programuppfdljningsrapport rligen s linge omdémet hog kvalitet med forbehall kvarstar.

4.2.1 Redovisning av genomférda atgarder

Akademin ska senast ett och ett halvt dr efter FUN:s beslut om omdome, senast 31 januari,
inkomma med en redovisning av genomforda atgirder® samt bifoga samtliga uppféljningsrapporter
som genomforts sedan nimndens beslut. Utgingspunke 4r de brister och/eller utvecklingsomraden
som identifierades vid utvirderingen. Beredning infér nimndens beslut gors av utskottets ordférande
samt handliggare pd FUN:s kansli. Beddmer nimnden att atgirderna 4r adekvata erhéller
programmet omdémet Hog kvalitet. Om programmets dtgirder beddms missriktade eller att
atgidrder inte har genomf6rts och inte fingats upp i uppfoljningsrapporterna kan FUN besluta att
tidigareligga programmet i utvirderingscykel, i syfte att sikerstilla programmets kvalitet.
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Figur 2 Hllustrationen visar beslutsflodet for uppfolining vid omdomet hig kvalitet med forbehill.

8 Utifran mall for redovisning av genomfrda atgirder.



4.3 Ifragasatt kvalitet

Om ett program erhéllit omdémet Ifrdgasatt kvalitet ska berord akademi (vanligtvis
programkollegiet) genomfora en analys relaterat till det erhallna omdémet inom tre ménader
(perioden 15 juni-15 augusti riknas inte in i dessa tre manader).

4.3.1 Analys

Akademin bestimmer sjilva éver arbetsférdelningen for att utfora analysen men det ar
akademin/akademichefen som 4r avsindare. Det innebir att akademin ska std bakom den analys som
genomforts. Analysen ska vara skriftlig”’ och ska innehélla ett forslag om utbildningen ska utvecklas,
pausas eller avvecklas.

Utgangspunkten for den analys en akademi ska limna ifran sig ar:

- underlag som programmet/akademin anvint i utvirderingen
- underlag som utgjort beslutsunderlag f6r FUN, dvs. de externa sakkunnigas rapport och
utskottens protokoll och bedomningsmatris.

Det som sirskilt efterfrigas ir att akademin analyserar utfallet och beskriver orsaken samt redogor for
vilka dtgirder som planeras att genomforas och tidsplan for dessa.

Det underlag som akademin limnar in ska ge FUN underlag for beslut enligt nedan.

FUN beslutar att

a) stilla sig bakom akademins analys och dtgirdsforslag

b) ytterligare utveckling av analysen ir nodvindig, akademin ges tvd manader att utveckla
analysen

¢) analysen ir otillricklig och/eller utbildningen foreslds avvecklas. Rektor beslutar om
avveckling pa forslag frin FUN

d) FUN foreslir rektor att utbildningen pausas och inte ingar i kommande érs utbud for att ge
akademin mer tid f6r utveckling och genomforande av atgirder

Om FUN beslutar enligt punkt a ska utbildningen utvecklas under ett ar riknat frin FUN:s beslut
om att stilla sig bakom akademins analys. Nir ett ar passerat ska en dtgirdsredovisning limnas in for
en ny bedomning.

Orsaker till att FUN beslutar enligt punke b kan exempelvis vara att analysen brister i hirledningen,
inte r tillrickligt underbyggd med fakra, att analysen och dtgirder inte ter sig trovirdiga och priglas
av en avsaknad av sjilvkritik.

Orsaker till att FUN beslutar enligt punkt ¢ kan exempelvis vara om akademin forslar att
utbildningen ska avvecklas alternativt att analysen underkints enligt punkt b och trots ytterligare
utveckling fortsatt inte kan accepteras. Beslutar FUN enligt punkt ¢ genomférs avveckling i enlighet
med den rutin som finns angiven i Hogskolans Riktlinjer for inrittande och avveckling av utbildning
pa grundniva och avancerad niva (dnr L 2014/32).

Orsaker till att FUN beslutar enligt punke d kan vara att brister och utvecklingsomraden ar sa pass
omfattande att akademin behdver mer tid for ate atgirda dessa. Det kan ocksé finnas skil kopplade
till arbetsmiljé som gor att akademin behover lingre tid for utveckling av utbildningen. Om en

? Utifrin mall for analys och atgirdsforslag



utbildning pausas bestims en tidsplan for fortsatt utveckling i samrdd med handliggare pa
Haégskolekansliet.

Hog kvalitet

Komplettering/ Hog kvalitet med

Atgardsredovisning Bedémning Forslag till omdéme torbehall
O Akademin/ O Utskott O Utekott O cON Férslag ’(idﬂdrlektor om
[ Program [ ™ [ avveckling av

program

Figur 4 Hlustrationen visar beslutsflodet for uppfolining av utbildning som pausats.

4.3.2 Atgirdsredovisning

Efter ett ar av utvecklingsarbete inkommer akademin med en atgirdsredovisning, utifrin de brister
och utvecklingsomraden som framkommit, till FUN. Atgéirdsredovisningen ska utgd frin en given
mall’. Underlaget ska visa pa faktiska insatser som genomforts under aret for ate atgirda brister samt
redogéra for hur arbetet med utvecklingsomraden har bedrivits och/eller hur tidsplan for
genomforande ser ut framét.

Bedémning av atgirdsredovisningen ska beredas av ett utskott som i normalfallet ska bestd av samma
ledaméter som for det utskott som utvirderade programmet, studentledamoten undantagen.
Utskottet tillsitts av FUN:s ordforande.

Utskottet ska siledes besti av:

- En ldrarrepresentant frin FUN (utskottets ordférande)"!

- En ldrarrepresentant frin annan akademi med erfarenhet av att leda utbildning (utses av
berdrd akademichef i samrid med FUN:s ordforande)

- En student som utses av Studentkiren'?

- En handliggare (tillika sekreterare)

Utskottet ska bedoma om externa sakkunniga behdver engageras, det ska foretridesvis vara samma
sakkunniga som deltog nir utbildningen utvirderades om inte sirskilda skil talar emot det.

Utskottet skriver fram ett forslag till omdéme till FUN. Utifran underlaget beslutar FUN att:

a) utbildningen héller hog kvalitet alternativt hog kvalitet med férbehall
b) foresld rektor att utbildningen pausas och inte ingér i kommande ars utbud. Underlagen
indikerar att brister inte ir fullt ut dtgirdade.

19 Utifran mall for atgirdsredovisning
1 Aven om personen inte lingre ir ledamot i FUN kan den tillfragas till uppdraget.

12 Studenten ska inte vara frin utvirderat program men fdretridesvis inom liknande/samma kunskapsomride. Ar
utvirderat program pd avancerad niva ska dven studentrepresentanten foretrddesvis studera pé avancerad nivi.



c) foresla rektor att utbildningen avvecklas. Atgirder har inte genomférts och utbildningens
kvalitet ir fortsatt ifragasatt. FUN f6reslir akademin att inleda avveckling.

Under processens gang kan en akademi alltid f6resld att en utbildning ska avvecklas.

©  ademin/ [
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Hog kvalitet med
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Forslag om utveckiing av
program

Utbildningen pausas

. Hog kvalitet
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Utskott FUN
:
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Fecshgom e v m - Fersag il rektor om
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FUN-kansll/ .
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Figur 3 Hllustrationen visar beslutsflodet for uppfolining vid omdiomet ifrdgasatt kvalitet.



Bilaga | — Bedomningskriterier

Externa sakkunniga

Internt utskott

A. Bakgrund

Huvudomradet eller motsvarande ar tydligt definierat,
avgrinsat och motiverat.

B. Intern relevans

Det finns en beskrivning av kopplingen till Hogskolans
vision och mélbilder och andra relevanta styrdokument

Tillfredsstillande alt ¢
tillfredsstillande

Programmets beskrivning av hur det stirker/kompletterar
nuvarande utbildningsutbud 4r adekvat. (ex intern
samverkan)

Tillfredsstillande alt ¢
tillfredsstillande

Det finns en beskrivning av pa vilket sitt programmet 4r
unike

Tillfredsstillande alt ¢
tillfredsstillande

C. Omvirldsanalys

Det finns en tillfredsstillande analys av samhillets och
arbetslivets behov nu och i framtiden.

Tillfredsstillande alt ¢
tillfredsstillande

Det finns en tillfredsstillande beskrivning av hur
utbildningen samverkar med arbetslivet.

Tillfredsstillande alt ¢
tillfredsstillande/Brist

D. Overgingsmoiligheteter

Det finns en adekvat beskrivning av programmets
overgangsmojligheter

E. Kvalitetsarbete och studentmedverkan

Det finns en tydlig beskrivning av programmets interna
kvalitetsarbete som tar sin utgangspunke i ldrositets
kvalitetssystem och kvalitetssikringsprocesser. Detta
inkluderar dven perspektiven jamstilldhet, hillbar
utveckling och internationalisering.

Tillfredsstillande alt ¢
tillfredsstillande/Brist

Det finns en tydlig beskrivning av hur arbetslivet paverkar
och bidrar i programmets kvalitetsarbete.

Tillfredsstillande alt ¢
tillfredsstillande/Brist

Det finns en tydlig beskrivning av hur studenterna
ydug &
paverkar och ir delaktiga i programmets kvalitetsarbete

Tillfredsstillande alt ¢
tillfredsstillande/Brist

F. Lirarresurser

Det finns tillricklig kapacitet och kompetens for att
forverkliga utbildningens innehall och uppna programmets
lirandemal.

G. Lirmiljs/ infrastrukeur

Infrastrukturen idr limpad f6r att genomfora utbildningen.

H. Programbeskrivning

Programbeskrivningen innehéller de delar som anges i och
ligger i linje med Riktlinjer for utformning av
programbeskrivning

Tillfredsstillande alt ¢
tillfredsstillande/Brist

Programmets overgripande mél och lirandemal 4r
adekvata

Programmets lirandemal uppfyller de nationella
examensmadlen.




Externa sakkunniga

Internt utskott

Programmets overgripande mal, programmets lirandemal

och kursers lirandemal ir tydligt kopplade. X

Utbildningen ir strukturerad pa ett sadant sitt att det

tydligt gar att identifiera en progression med hjilp av Tillfredsstillande alt ej
fordjupningskoder och férkunskapskraven i kursplanerna | X tillfredsstillande
Utbildningens innehall 4r utformat sd att den mojliggor en Tillfredstallande alt ¢j
tydlig progression for studenterna. X tillfredsstillande
Utbildningen innehéller relevanta och vilstrukturerade

samverkansformer med arbetslivet. X

Utbildningen har integrerat ett jimstilldhetsperspektiv i

utbildningens innehill, genomforande och utformning <

Utbildningen har integrerat héllbar utveckling i

utbildningens innehill, genomforande och utformning X

Utbildningen har motiverat hur arbetet med

internationalisering ska bedrivas. X

Kursernas undervisningsmetoder ér studentorienterade och

motsvarar kursens och programmets lirandemal. X

Kursernas examinationsformer ér studentorienterade och

uppfyller programmets lirandemal. X

Kursernas utformning indikerar en balans mellan

larandemal, undervisnings- och examinationsmoment och

studenternas arbetsinsats. X

Beskrivningen av hur forskningsanknytningen sakerstills i

programmet ir formulerad med utgingspunkt i Tillfredsstillande alt ej
Haogskolans rikdinjer for forskningsanknytning. X tillfredsstallande/Brist
Utbildningens uppbyggnad visar pa en tydlig progression

avseende forskningsanknytning. X




