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Syfte

Denna policy dr det 6vergripande styrdokumentet f6r kvalitet vid Hogskolan i Halmstad. Syftet med
policyn ir att beskriva hur Hogskolans ramar och principer ir utformade for att sikerstilla en hog
och jimn kvalitet i all verksamhet — utbildning, forskning och stédverksamhet — genom ett
systematiskt och kontinuerligt kvalitetsarbete.

Policyn riktar sig till primirt till medarbetare och studenter och sekundart till andra intressenter.

Bakgrund

Hogskolans kvalitetssystem 4r uppbyggt utifran nationella lagar, forordningar och Standarder och
riktlinjer for kvalitetssikring inom det europeiska omréidet f6r hogre utbildning (ESG) och tydliggor
ddrigenom ramarna inom vilka kvalitetsarbetet bedrivs. Kvalitetssystemet anger hur kvalitetsarbetet
organiseras, foljs upp och utvecklas, medan kvalitetsarbetet utgdrs av de konkreta aktiviteter och
processer genom vilka kvalitet skapas och forbittras i verksamheten.

Hégskolans vision ir att rusta minniskor for framtiden genom att skapa virden, driva innovation
och utveckla samhillet. Hogskolans visionsdokument "Mot 2030” omfattar tre malbilder; En
studentupplevelse och erfarenhet av hogsta kvalitet, En kreativ och innovativ hogskola samt
Samverkan for 6msesidig vitalitet och nytta. Visionen kompletteras av strategier for utbildning och
forskning som anger en riktning for Hogskolans verksamhet och hur vi ska sikerstilla hog kvalitet.
Hog kvalitet i akademisk verksamhet innebir att utbildning och forskning héller nationell och
internationell standard, ir vetenskapligt grundad, pedagogiskt genomtinkt och kontinuerligt
utvecklas for att skapa stdrsta mojliga virde for studenter och sambhiille.

Hogskolans kvalitetssystem bygger pa en

- tydlig organisation och ansvarsférdelning,

- rutiner for dialog,

- systematisk uppf6ljning och analys samt

- att resultaten frin kvalitetsarbetet tas till vara och anvinds for att driva verksamhetens
utveckling.

Kvaliteten i verksamheten bygger pa att kvalitetsarbetets resultat utgor en integrerad del i
verksamhetsplanering och verksamhetsstyrning.

Kvalitetskultur

En central del i sdvil kvalitetsarbetet som kvalitetssystemet dr skapandet av en kvalitetskultur. I
frimjandet av en positiv kvalitetskultur ska sévil personal som studenter kinna ett ansvar och
engagemang for att utveckla och driva kvalitet. Kvalitetskulturen utgar frin respektive medarbetares
kompetens och priglas av medarbetarnas strivan att lira och utveckla en hog kvalitet i verksamheten.

Hogskolans kvalitetskultur kinnetecknas av delaktighet, dialog och kontinuerlig forbattring i
kvalitetsarbetet. Kvalitetsarbetet 4r integrerat i verksamheten pa alla nivier vid Hogskolan och utgérs
ytterst av medarbetares och studenters dagliga arbete.
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Principer for kvalitetsarbete

Kvalitetsarbetet dr en viktig forutsittning for att uppna Hogskolans vision, strategier och uppsatta
mal. Visionen och strategierna operationaliseras genom Hogskolans, akademiernas och
verksamhetsstddets verksamhetsplaner. Kvalitetsarbetet stodjer Hogskolans ambition att positionera
oss tydligt i vad vi gor och med vilka vi samarbetar, att ha en tydlig och vilkind profil samt att
bedriva forskning och utbildning av hég kvalitet och som ir relevant f6r samhillet.

Kvalitetsarbetet kinnetecknas av systematik, uppfoljning och lirande, vilket bland annat inbegriper
ett tydligt, engagerat och kompetent ledarskap, kollegial delaktighet i kvalitetsarbetet, synlighet och
langsiktighet. Hogskolans kvalitetsarbete ska grunda sig pa principen om systematisk uppféljning
och stindiga forbattringar. Kvalitetsutvecklingen ska f6ljas upp regelbundet si att brister uppticks
och atgirdas. Bade kvalitetssikringsarbetet och verksamhetsstyrningen ir cykliska (planera — gora —
analysera — agera) och bestar av kontinuerlig uppféljning, utvirdering och utveckling.

Hogskolans systematiska kvalitetsarbete bygger pa foljande principer:

o Systematisk integration av kvalitetsprocesser och kvalitetsindikatorer i verksamheten.
Hogskolan har systematiska kvalitetssikringsprocesser och kvalitetsindikatorer for att mita
och sikerstilla maluppfyllelsen och utveckla nya kvalitetsmal for att uppna visionen och
malbilderna.

e Kontinuerlig dialog.
Kvalitetsarbetet omfattar all verksamhet som Hogskolan bedriver och alla aktorer ska ges
forutsittningar att delta och kinna engagemang for att driva och utveckla kvalitet.
Kvalitetsarbetet priglas av dialog inom Hogskolan, med vetenskapssamhillet, det omgivande
samhillet och med potentiella, befintliga och tidigare studenter.

e Kontinuerlig forbittring av kvalitet i verksamheten baserat pa uppféljning,
utvirderingsresultat och genom implementering av god praxis.
Kvalitetsarbetet bygger pa systematisk uppfoljning, utvirdering och att det leder till ett
lirande i organisationen genom att verksamheter delar med sig av sina erfarenheter. Dessa
komponenter utgor forutsittningar for en kontinuerlig forbittring av verksamheten som
dven foljer den nationella och internationella utvecklingen.

o Tillginglig information om Hégskolan i Halmstad.
Hogskolan publicerar information om den egna verksamheten, inklusive utbildning och
forskning, som ir tydlig, korreke, objektiv, uppdaterad och littillginglig.

o Kontinuerlig revidering av kvalitetssikringssystemet.
Hogskolan ska folja utvecklingen nationellt och internationellt och utifrin externa
utvirderingar och interna erfarenheter revidera kvalitetssikringssystemet.

Overgripande struktur och ansvar fér kvalitetsarbetet

Hogskolestyrelsen fattar beslut om kvalitetspolicyn och har det évergripande ansvaret {or att
kvalitetsarbetet bedrivs enligt gillande regelverk och strategiska mal. Rektor ansvarar for att
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kvalitetssystemet implementeras och foljs, med st6d av ett kvalitetsrad. Kvalitetsridets uppdrag ar att
stddja, samordna och utveckla kvalitetssikringsarbetet.

Hogskolans akademier bir huvudansvaret for kvaliteten i utbildning och forskning.
Akademicheferna ansvarar for att kvalitetssystemets processer genomférs och f6ljs upp.
Kvalitetsarbetet stdds av akademiriden, som ir kollegiala organ vid varje akademi och inkluderar
dven studentrepresentation. De har en central kvalitetssikrande funktion.

Forsknings- och utbildningsnimnden (FUN), ett kollegialt organ, ansvarar f6r kvalitetssikring och
utvirdering av utbildning och forskning samt for utvecklingen av utvirderingssystemet. Kvalitet i
utbildning och forskning bedoms utifran dndamalsenliga metoder, vilket i normalfallet involverar
externa sakkunniga, for att kvalitetssikra och kvalitetsutveckla verksamheten.

Hogskoledirektoren har det dvergripande ansvaret for verksamhetsstodets kvalitetsarbete.
Verksamhetsstodets kvalitetssystem ér integrerat med verksamhetsplaneringen och ambitionen 4r att
spegla de processer som finns for utbildnings- och forskningsverksamheten, men anpassa dem sa att
de blir indamalsenliga f6r verksamhetsstodets kvalitetssikring och kvalitetsutveckling.
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